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INDLEDNING

Denne publikation beskriver, hvordan leeringsformen Blended Learning - med succes - har
dannet rammen for kurset Videregdende laererkursus? ved Forsvarsakademiet (Videregaende
leererkursus omtales efterfglgende blot som kurset).

| 2014 blev det besluttet at redesigne kurset. Nye temaer og ny litteratur sa dagens lys, og der
blev sat fuld fokus pa fjernundervisningsperioderne i Blended Learning-forlgbet. De involverede
leerere lavede retningslinjer for, hvordan de skulle agere i fiernundervisningsperioderne, og det
blev besluttet, at der skulle veere en tydelig rgd trad og samspil mellem tilstedeveerelsesunder-
visningen og fijernundervisningsperioderne.

Denne publikation skaber overblik over hele Blended Learning-forlgbet og har et naturligt fokus
pa fijernundervisningsperioderne, da det er disse, som for mange leerere og deltagere er ukendt
terreen. Gilly Salmons e-tivity- og femtrinsmodel, som kort skitseres nedenfor, udgjorde et vigtigt
veerktgj i udviklingen af fjernundervisningsperioderne.

Publikationen saetter fokus pa to forskellige hold med henholdsvis 20 og 21 deltagere. Disse to
hold bliver i resten af publikationen kaldt Hold 1 og Hold 2.

Formalet med publikationen er at give laerere og uddannelsesinstitutioner i og uden for forsvaret
inspiration til, hvordan man med succes kan gennemfare et kursus som et Blended Learning-forlgb.

Forfatteren af denne publikation: Martin Hans Jensen

Martin er uddannet leerer og cand.it. og har siden starten af 00’erne arbejdet med digital lae-
ring. | dag er Martin ansat som lektor og uddannelseskonsulent ved Forsvarsakademiet,
hvor hans primaere opgave bestar i at stotte forsvaret i succesfuld gennemfgrsel af Blended
Learning. Martin har veeret lzerer, observatar og interviewer pa kurset Videregaende Leerer-
kursus, og det er erfaringer og empiri fra dette kursus, som ligger til grund for denne publika-
tion.

Blended Learning defineres ved Forsvarsakademiet saledes: et undervisningsforlgb, der
gennemfgres som en kombination af fjernundervisnings- og tilstedeveerelsesperioder.

1) Bilag 1. Uddannelsesbeskrivelse.



TEORETISKE MODELLER

Gilly Salmons e-tivity- og femtrinsmodel blev benyttet i udviklingen og gennemfgrelsen af fjern-
undervisningsperioderne i kurset. Disse to modeller var meget effektfulde i forhold til at skabe
velformulerede opgavebeskrivelser samt et godt flow i fiernundervisningsperioderne.

E-tivity
Gilly Salmons e-tivityramme er en god huskeliste for kursusudviklere og leerere, som skal udar-
bejde den gode invitation til den gode, velformulerede opgave i leeringsportalen.?

"E-tivities er vigtige for online undervisning og leering, fordi de tilfarer brugbare, velafprovede
principper og peedagogik for leering og for dit valg af netbaserede teknologier ... De (e-tivities)
fokuserer pa de leerende, de mennesker, jeg kalder deltagerne, der bidrager, leverer, redigerer,
tolker og kombinerer viden. De (e-tivities) underkender den idé, at leering afhaenger af én alvi-
dende ekspert og hans/hendes overfarsel af viden. De (e-tivities) er baseret pa den solide idg,
at viden konstrueres af elever, som samarbejder med hinanden.”

Ved at falge Gilly Salmons e-tivityramme skabes der tydelig kommunikation, sa deltageren ikke er
i tvivlom, hvordan opgaven skal gribes an. Det er selvfglgelig altid vigtigt at veere tydelig i sin kom-
munikation, men det er maske endnu vigtigere, nar der stilles en opgave i et onlinelaeringsmiljg,
fordi leereren netop ikke har mulighed for at statte og vejlede sine deltagere i et fysisk made. *

I udviklingen af opgaver til kurset blev Gilly Salmons e-tivityramme brugt som en tjekliste for at
sikre, at alle vigtige informationer blev givet til deltagerne. Det vil vaere for omfattende at ga i
detaljer med e-tivity her, men forfatteren af denne publikation har oversat e-tivityrammen, som
kan leeses i Bilag 3.

Femtrinsmodellen

Gilly Salmons femtrinsmodel giver et overblik over, hvordan kursusudviklere og leerere bagr opbygge
digitale leeringsaktiviteter. Selvom alle trin i modellen er vigtige, er trin 1 (Adgang og motivation)
og 2 (Onlinesocialisering), seerlig vigtige at have fokus pa, da det ofte er disse trin, som mange
glemmer. En af de vigtige pointer er, at det farst er pa trin 4, at deltagerne fgler sig trygge ved
hinanden og systemet, og derfor er det fgrst her, leereren kan stille en decideret faglig opgave.

"Hvis onlineleering skal lykkes og vaere en positiv oplevelse, har deltagerne brug for at blive stattet
gennem en struktureret proces ... Femtrinsmodellen tilbyder vigtig statte til deltagerne pa hvert
trin, sa de udvikler kompetencer i det at leere online.”™

2) Leeringsportal: den tekniske platform, hvor dialog, dokumenthandtering mv. foregar.
3) Frit oversat fra Salmon, 2013, side 5.

4) Jessing og Rander, 2005, side 82.

5) Frit oversat fra Salmon, 2013, side 15.
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Figur 1. Femtrinsmodellen. Frit oversat fra Salmon, 2013, side 16

1. Adgang og motivation
Pa trin 1 er det saerlig vigtigt, at deltagerne bliver stattet i deres farste mgde med lzeringsplatfor-
men. Hjeelp dem med at logge ind, finde deres kursusside, opdatere deres profil, lave genveje mv.¢

2. Onlinesocialisering

Pa trin 2 kan leereren ivaerksaette en onlinedialog og stille deltageren en opgave (e-tivity), som
tager udgangspunkt i eleven selv. Eksempelvis: "Hvad er din hobby?” eller "Beskriv din kar-
rierevej”. Her skal deltagerne sd smat begynde at fole sig trygge ved hinanden og systemet, og

6) Salmon, 2011, side 33.



denne socialisering er afgarende for det videre arbejde.” Det kan virke som et paradoks at tale
om onlinesocialisering i webbaserede miljger, men flere erfaringer viser, at det bestemt er muligt.®

3. Informationsudveksling

Efter trin 1 og trin 2, er deltagerne nu forholdsvis fortrolige med hinanden og leeringsplatfor-
men. Hvis de skal arbejde i onlinegrupper, skal de introduceres for de individuelle grupperum i
leeringsportalen. De skal stgttes i handtering af dokumenter,® for eksempel ved hjeelp af en lille
personlig opgave/e-titivty eller som opstart til det faglige, hvor deltagerne eksempelvis tager et
billede eller skriver en tekst og efterfglgende uploader materialet til systemet.

4. Vidensopbygning

Deltagerne kan nu begynde at arbejde med decideret faglige opgaver. Mange undervisere begar
den fejl, at de springer trin 1-3 over og gar direkte til trin 4. P4 dette trin kan gruppen nu arbejde
selvstaendigt, og leereren fungerer som facilitator.®

5. Udvikling

Pa nogle kurser fortsaetter gruppesamarbejdet gennem hele forlgbet, men pa dette sidste trin er
deltagerne klar til at arbejde individuelt med en stgrre selvsteendig afsluttende opgave. De kan
med fordel benytte netveerk, diskussioner og viden, der er opbygget i leeringsportalen.t!

HVAD VIRKEDE FOR 0S?

| udviklingen og gennemfarelsen af kurset havde laererne isaer fokus pa, hvordan fiernundervis-
ningsperioderne skulle gennemfgres. Der blev udarbejdet feelles retningslinjer for leererne, der var
fokus pa den rgde trdd mellem fjernundervisningsperioderne og tilstedeveerelsesundervisningen,
og der blev afsat ngdvendig tid til at udarbejde gode fjernundervisningsopgaver og sammenseette
studiegrupper.

Retningslinjer

Leererne udarbejdede et seet feelles retningslinjer for fjernundervisningsperioderne. Disse ret-
ningslinjer udgjorde et vigtigt veerktgj for laererne gennem hele kursusforlgbet. Retningslinjerne
kan ses som en form for kontrakt og forventningsafstemning lzererne imellem. Nar der opstod
tvivispgrgsmal om, hvilken information deltagerne skulle have og hvordan, eller hvordan man
skulle reagere i en given situation, gav retningslinjerne inspiration og vejledning.

Overskifterne i retningslinjerne kan genbruges af alle, som udvikler Blended Learning. Det er dog
vigtigt, at leererkollegiet i feellesskab bliver enige om indholdet under de forskellige overskrifter.
Retningslinjerne kan laeses i deres fulde form i Bilag 2, men hovedpunkterne er skitseret nedenfor:

7) Salmon, 2011, side 36.
8) Lunau, 2014, side 38.
9) Salmon, 2011, side 41.
10) Salmon, 2011, side 44.
11) Salmon, 2011, side 52.



HVEM HAR ANSVARET?

Leererne blev enige om at opdele de forskellige fiernundervisningsperioder mellem sig. Hver leerer
havde saledes det overordnede ansvar for en bestemt fiernundervisningsperiode. Det minimerede
arbejdspresset for de leerere, som ikke var ansvarlige for den aktuelle periode, og samtidig var
deltagerne altid bevidst om, hvilken leerer der fulgte dem i de forskellige perioder.

LARERENS TID | PORTALEN

Det var vigtigt for leererne at blive enige om, hvor ofte og hvor meget tid den ansvarlige leerer
skulle bruge i leeringsportalen. Dette skulle bade sikre, at der blev afsat tilstreekkelig tid, samt
at deltagerne oplevede sammenhaeng og ens struktur i de forskellige leereres aktivitetsniveauer.

LARERENS OPGAVE
Det var selvfglgelig vigtigt for leererne at blive enige om, hvilke opgaver man var ansvarlig for som
leerer. Dette kan variere meget fra kursus til kursus.

LARERENS KOMMENTERING

Dette var et af de punkter, leererne brugte mest tid pa at diskutere. Hvordan skal leereren kom-
munikere pa skrift med deltagerne i leeringsportalen? Skal leereren benytte en formel eller uformel
tone? Skal leereren komme med helt nye input eller kun referere til deltagernes indleeg? Disse
og lignende spgrgsmal var kilde til en meget vigtig diskussion leererne imellem. Selvfglgelig er
ingen ens, og folk kommunikerer pa forskellige mader. Men lzerernes skrivestil blev rollemodel
for, hvordan deltagerne skrev, og hvis leererne eksempelvis gnskede en let og hurtig, men re-
flekterende dialog, var de ogsa selv ngdt til at kommunikere sadan. Se Bilag 4 for eksempler pa
leerernes kommunikation med deltagerne.

LARERENS INDBLANDING | DIALOGEN

Det er meget relevant at beslutte, hvornar man som leerer deltager i dialogen i leeringsportalen.
Det er en harfin balance. Man skal som leerer ikke fylde for meget, men man skal samtidig veere
synlig. Nogle malgrupper af deltagere har brug for mere synlighed fra leererens side, mens an-
dre neaermest ikke har brug for det. Det er derfor en god idé, at leererne tager denne draftelse i
kursusudviklingen. | forbindelse med denne drgftelse er det ogsa veesentligt at finde frem til en
feelles proces for, hvad den ansvarlige leerer foretager sig, nar der ikke er aktiviteter i en gruppe.

LARERENS OVERLEVERING

For at skabe en r@d trdd gennem hele kurset er det vigtigt, at den ansvarlige leerer far overleveret
fiernundervisningsperioden bade til den leerer, der er ansvarlig for den efterfaglgende tilstedevae-
relsesundervisning, og til den laerer, der er ansvarlig for den naeste fjernundervisningsperiode.
Det er en god idé at blive enige om en proces for overlevering af undervisningen.



Blended Learning med succes

LARERENS VIGTIGE INFORMATIONER TIL DELTAGERNE

Deltagerne skal veere klar over, hvilke forventninger leererne har til dem, og hvad de kan forvente
af leererne, i fjernundervisningsperioden. Det er derfor vigtigt, at leererne beslutter, hvilken informa-
tion deltagerne skal have, | overensstemmelse med de beslutninger, der er truffet i retningslinjerne.

Den rgde trad
Tilstedeveerelsesmodulerne (TV) og fjernundervisningsperioderne (FU) er i videst mulige omfang
teenkt sammen i kurset.*?

TV TV v v TV
1 FU 1 2 FU 2 3 FU3 a FU 4 -

Figur 2. Kursusstruktur.

De artikler deltagerne leeste i fjernundervisningsperioderne, blev behandlet i tilstedeveerelses-
undervisningen, ligesom de opgaver, de arbejdede med i fjernundervisningsperioderne, blev
diskuteret i tilstedeveerelsesundervisningen. Generelt blev der brugt meget tid i tilstedeveerel-
sesundervisningen pa at diskutere den forgangne og kommende fjernundervisningsperiode, ikke
kun i plenum, men ogsa i de forskellige studiegrupper.

— Aktiviteter

(s Opsamling pa temaer (v Opgaven stilles

¢ Tilbagemelding (lerer og * Strukturering af grupper
deltagere imellem) ¢ Nye emner eller videre e Praktisk/tidsplan
arbfejde med emner fra FU- » Gruppemoderator/roller
perioden k .
* Procesfaglig evaluering
\ Opsamling pa FU- \_ Igangseettelse af

nzaste FU-periode

perioden

Figur 3. Strukturen i et modul med tilstedeveerelsesundervisning.

12) Jessing og Render, 2005, side 73 og 81.



Hvert tilstedeveerelsesmodul startede med en Opsamling af fiernundervisningsperioden. Leererne
sgrgede for, at der i plenum blev samlet op pa hovedpointerne fra fjernundervisningens diskus-
sioner, og eventuelle tvivisspgrgsmal (tekniske eller faglige) blev besvaret og diskuteret.

Derefter startede tilstedevaerelsesmodulets planlagte Aktiviteter, som speendte fra foredrag over
gruppearbejde til casearbejde.

Tilstedevaerelsesmodulet blev afsluttet med Igangseettelse af neeste FU-periode. Her var der afsat
minimum en time til at diskutere den kommende fjernundervisningsperiode i egen studiegruppe.
Her blev opgaverne i den kommende fjernundervisningsperiode udleveret, sd gruppen kunne
diskutere deres Igsning. Praktiske ting blev diskuteret, herunder tidsplan og deadlines (bade
gruppens egne og de overordnede). Endvidere var det vigtigt for gruppen her at vurdere, om der
kunne laves tekniske justeringer med henblik pa at forbedre gruppediskussionerne.

Leererne havde tidligere opfordret deltagerne til at udpege en gruppemoderator,”*som bl.a. havde
ansvaret for at holde gang i dialogen, lave opsamlinger og sgrge for, at gruppen overholdt sine
deadlines. Det var under Igangseettelse af naeste FU-periode, at deltagerne havde mulighed for
at diskutere gruppemoderatorens rolle.

Studiegrupper og "diskuterbare” spargsmal

Erfaringer viser, at onlinegruppearbejde kan veere en stor faglig hjeelp for deltagerne og samtidig
give dem en fglelse af tryghed og sikkerhed.' En lang raekke kriterier kan danne ramme om sam-
mensatningen af studiegrupper:

* Alder

* Kgn

e Grad/niveau

* Tjenestested

* Arbejdsomrade

Pa kursets farste tilstedeveaerelsesmodul blev der brugt tid pa at sammensaette gode fiernunder-
visningsgrupper. Deltagerne var - ud fra tesen: mest muligt ejerskab - med til at beslutte, hvilke
Kkriterier der skulle prioriteres, og hvordan grupperne skulle sammenseaettes.

Det er vigtigt at naevne, at deltagerne forblevi samme gruppe i alle fjernundervisningsperioderne.
Formalet hermed var at sikre, at deltagerne leerte hinanden godt at kende, samt at alle i gruppen
var bevidst om gruppens spilleregler.’®

13) Agertoft m.fl., 2003, side 34.
14) Lunau, 2014, side 38 og Agertoft m.fl., 2003, side 58.
15) Tidsplan, deadlines, kommunikationsform mv.



De opgaver, der blev udleveret til deltagerne i fiernundervisningsperioderne, involverede ofte at
gennemfare asynkrone® diskussioner pa baggrund af laest litteratur. Laererne oplevede det som
en stor fordel at anvende Gilly Salmons e-tivitymodel som tjekliste i udviklingen af spgrgsmal,
men de brugte samtidig en del tid pa at finde frem til de gode spargsmal. Et godt spagrgsmal i en
gruppediskussion er et abent, "diskuterbart” spgrgsmal, som kan anskues fra mange forskellige
vinkler, og som dermed kan fortolkes forskelligt.*”

DELTAGERNE PA HOLD 1 OG HOLD 2

HOLD 1

Deltagere

P& Hold 1 var der en overvaegt af deltagere med en lang uddannelse. Der var en ligelig fordeling
af militeere og civile medarbejdere samt af maend og kvinder.

Laerernes opfattelse af holdets generelle aktivitet og udbytte

Tilstedeveerelsesmodulerne var preeget af interessante, relevante og velargumenterede debat-
indlzeg og diskussioner. Stgrstedelen af deltagerne havde den ngdvendige forstaelse af de laeste
tekster og var aktive i undervisningen.

| fiernundervisningsperioderne var der gode diskussioner i samtlige grupper. Aktivitetsniveauet
var hgjt, og deadlines blev overholdt.

Alle deltagerne producerede en afsluttende rapport og gennemfarte en mundtlig fremlaeggelse
og bestod afslutningsvist kurset.

HOLD 2

Deltagere

Pa Hold 2 var der en overveegt af deltagere med en kortere uddannelse. Der var ingen civile og
ingen kvinder pa holdet.

Leerernes opfattelse af holdets generelle aktivitet og udbytte
Tilstedeveerelsesmodulerne var praeget af mindre aktivitet ved plenumdiskussioner. Stgrstedelen
af deltagerne havde leest litteraturen, men flere klagede over sveerhedsgraden.

| fiernundervisningsperioderne var der gode diskussioner i de forskellige grupper. Aktivitetsni-
veauet var hgjt, men ikke alle interne deadlines blev overholdt.

Alle deltagerne producerede en afsluttende rapport og gennemfgrte en mundtlig fremlaeggelse
og bestod afslutningsvist kurset.

16) Asynkron: ikke samtidig. For eksempel dialog i et debatforum. (Antonym: synkron. For eksempel
videomaode).
17) Salmon, 2013, side 110.


http://denstoredanske.dk/Samfund%2c_jura_og_politik/Sociologi/Samfund/synkron

UNDERS@GELSEN

Efter kursusafslutning af bade Hold 1 og Hold 2 blev der gennemfart kvalitative interviews med
seerligt fokus pa fjernundervisningsperioderne. Denne undersggelse skulle give Forsvarsakade-
miet information om deltagernes laeringsudbytte i et Blended Learning-kursus.

METODEN
De forskellige interviews blev gennemfgrt enten som fysiske mgder eller telefonmgder, og de blev
afholdt maksimalt fem uger efter kursusafslutning.

| begge undersggelser er halvdelen af holdet blevet interviewet. | udveelgelsen af deltagere er
der tilstraebt mangfoldighed i forhold til kan, alder, uddannelse og studiegrupper. Deltagerne blev
stillet de samme 10 abne spgrgsmal, og undervejs blev interviewet transskriberet pa computer.

INTERVIEWSP@RGSMAL

1. Hvordan er din overordnede holdning til at bruge fjernundervisning (Blended Learning) pa

det Videregaende leererkursus?

Hvad synes du om maden, vi satte den farste fjernundervisningsperiode i gang pa pa farste

internat? Fglte du dig godt kleedt pa?

Har du veeret tilfreds med din egen indsats i fjernundervisningsperioderne? Hvorfor/hvordan?

Hvordan har det veeret at veeret tilknyttet en gruppe i fiernundervisningsperioden?

Hvad har | gjort i gruppen for at optimere jeres dialog pa ICEcore/lzeringsportalen?

Hvordan har det veeret at arbejde med kursets emner som fjernundervisning?

Har du savnet noget fra leererne i fiernundervisningsperioderne? Hvorfor/hvordan?

Mod slutningen af hvert internat har grupperne haft tid til at samles om den naeste fjernun-

dervisningsperiode. Hvordan har det virket?

9. Hvad er din holdning til dit udbytte af fjernundervisningsperioderne? Har det veeret en fordel
eller ulempe, at temaerne blev gennemgaet som fiernundervisning?

10. Skal vi fortseette med at gennemfgre kurset med fjernundervisningsperioder (Blended Lea-
rning)?

N

O NO oA W

UDVALGTE REPRASENTATIVE CITATER FRA HOLD 1

* Det (red. formen, Blended Learning) har sparret mig for tid. Vi har pissetravit.

» Alle far givet deres mening til kende (red. i fiernundervisningsperioden), hvilket ikke altid er
tilfeeldet ved tilstedeveerelse.

* Vierietlukket community, hvor man kan veere fri til at formulere sig. | traditionel under-
visning laver man tunge afleveringer. Der opstar laering her (red. i fiernundervisningsperio-
den).

» Jeg kan lave det (red. opgaverne i fiernundervisningsperioden), nar jeg har lyst og tid og
mulighed.



» Jeg far langt mere ud af det (red. fjernundervisningsgruppearbejdet), end da vi skulle lave
gruppearbejde pa internat. Jeg nar en meget dybere leering (red. gennem fjernundervis-
ningsgruppearbejde).

* Den starste leering er sket i fiernundervisningsperioderne, hvor man har kunnet arbejde
med gruppen.

UDVALGTE REPRASENTATIVE CITATER FRA HOLD 2

» Vi har hele tiden kigget hinanden i ginene og lovet ... men der skete ikke noget. Maske fordi
de (red. meddeltagere) er unge.

* Rigtig godt udbytte i fiernundervisningsperioderne. Jeg kan arbejde videre nu. Tilstedevee-
relsen har (red. dog) givet mere.

» Det (red. fjernundervisningsperioderne) giver nogle gode afbraek, hvor jeg selv kan tilrette-
laegge, hvornar jeg er aktiv.

* Jeg har haft lidt frustrationer med det ICEcore (red. leeringsportalen). Filer og det ene og
det andet. Jeg kunne godt have brugt lidt mere generel viden.

* (Red. angaende tilfredshed med egen indsats) Helt serligt, nej. Nar man kommer til egen
enhed. Neermest umuligt at fa lidt tid til det. Jeg sidder en del ved en computer, men det er
en FIIN (red. en computer uden internetforbindelse) ... Det skal gares hjemme ... aftensmad
etc.

e Det har virket godt nok, men rammer alle virkeligheden, nar vi kommer hjem, og sa gar der
kludder (red. i det).

SAMMENLIGNING AF DE TO HOLD

Jaevnfar kursets prgvebestemmelser?® afsluttes kurset ikke med en eksamen eller afsluttende test.
Bestaelse kraever derimod deltagelse i tilstedevaerelsesmodulerne og fiernundervisningsperioderne
samt udarbejdelse af en projektopgave.

Det kan konstateres, at de to hold har bestaet og gennemfart kurset tilfredsstillende. Et statistisk
udtraek fra leeringsportalen bekraefter, at der pa begge hold har veeret aktivitet i fjernundervis-
ningsperioderne. Deltagerne pa Hold 1 har hver iseer skrevet 42 indleeg i gennemsnit og haft
1.028 visninger af forskellige indleeg og sider gennem hele kurset. Hold 2 viser naesten samme
resultat: 44 indleeg og 1.030 visninger i gennemsnit per deltager.

Det er tydeligt, at malgruppen pa de to hold er meget forskellige. Hold 1 havde en stor overvaegt
af akademikere, hvorimod deltagerne pa Hold 2 primeert ikke var akademikere.

Ud fra de kvalitative interviews er det tydeligt, at deltagerne pa Hold 1 giver udtryk for en dybere
leering i fjernundervisningsperioderne end deltagerne pa Hold 2. Deltagerne pa Hold 2 faler ikke,

18) Bilag 1. Uddannelsesbeskrivelse.



at de har investeret tilstreekkelig tid i kurset, og flere har oplevet frustration over gruppearbejdet,
leeringsportalen, pensum og adgang til en computer med internetforbindelse.

Hvad kunne vi have gjort anderledes med hold 2?

Det er forfatterens tese, at man med sma justeringer kunne have opnaet mindre frustration og et
endnu hgjere laeringsudbytte pa Hold 2. Listen nedenfor inkluderer en raekke overvejelser over,
hvad man kunne have gjort anderledes i forhold til denne malgruppe.

Leererne kunne:

* Have benyttet sig af video for at skabe mere afveksling/variation i fjernundervisningsperio-
derne.

* Have forsggt at gare fjernundervisningsperioderne mindre teksttunge.

* Lavet en tydeligere forventningsafstemning med Hold 2 og gennemfgrt individuelle samta-
ler med enkelte deltagere.

* Have stgttet deltagerne endnu mere i gruppemoderatorrollen og maske endda opstillet krav
om, at gruppen udpegede en gruppemoderator (ikke bare en opfordring, jeevnfar retnings-
linjerne).

* | hgjere grad have brugt "Spark”(”Gnist”) fra Gilly Salmons e-titvitymodel*® i de forskellige
opgaver, deltagerne blev praesenteret for i fjernundervisningsperioderne.

» Have praesenteret deltagerne for leeringsportalen til mobilen, sa de kunne have benyttet
denne mulighed i perioder, hvor de kun havde adgang til en computer uden internetforbin-
delse. Derudover kunne leererne have udleveret lAnecomputere, som deltagerne kunne
anvende i hele perioden.

KONKLUSION

Der findes ikke noget facit for, hvordan man udvikler Blended Learning. Der er mange mader at
gribe det an pa. Erfaringer fra kurset, som danner grundlag for denne publikation, viser dog, at
der er en reekke parametre, som kan veere medvirkende til at opna succesfuld Blended Learning:

» Laererne har i udviklingen af kurset mindst lige sa stort fokus pa fiernundervisningsperio-
derne som pa tilstedevaerelsesmodulerne.

* Leererne har et seet feelles retningslinjer. Retningslinjerne giver leererne et beslutnings-
grundlag for, hvordan de skal agere i forskellige situationer, og sikrer en ensartet kommuni-
kation over for deltagerne.

* | fijernundervisningsperioderne arbejder deltagerne i grupper med gode diskuterbare opga-
ver. Det gode gruppearbejde giver deltagerne stor ansvarsfglelse over for hinanden samt en
social ramme, som ellers kan veere sveer at opretholde i en onlineleeringsportal.

* Fjernundervisningsperioderne og tilstedeveerelsesmodulerne teenkes sammen. De er ikke
enkeltstdende, men lever i kraft af hinanden. En af de vigtigste erfaringer i denne sammen-

19) Salmon, 2013, side 3 og bilag 3.



haeng er, at der i tilstedeveerelsesmodulerne afsaettes tid til gruppedialog om de forskellige
e-tivities/opgaver i fiernundervisningsperioderne.

Afslutningsvist bgr det understreges, at flere af deltagerne i de kvalitative interviews gav udtryk
for, at de rent faktisk havde opnaet en dybere laering i fiernundervisningsperioderne sammen-
lignet med tilstedeveerelsesundervisningen. Dette indikerer, at det med - succesfuld - Blended

Learning er muligt at skabe bedre rammer for leering end pa kurser, som bestar udelukkende af
traditionel tilstedeveerelsesundervisning.
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BILAG 1. UDDANNELSESBESKRIVELSE

FORMAL

Kurset giver leerere i forsvaret redskaber til at analysere og reflektere over paedagogiske aspekter
med henblik pa at videreudvikle egen undervisningspraksis i forsvaret og egen leererrolle i en
militeer organisation.

Endvidere giver kurset grundlag for at bidrage til forsvarets paedagogiske udvikling, enten som
underviser eller gennem kollegialt samarbejde.

FORUDSATNINGER

* Instruktgrkursus, grundleeggende laererkursus eller tilsvarende.
* En del undervisningserfaring.

* Grundleeggende it-feerdigheder.

LARINGSMAL
Efter kursusafslutning vil den studerende have opnaet falgende viden, feerdigheder og kompe-
tencer:

VIDEN:

Den studerende:

* Har viden om udvalgt leeringsteori af seerlig relevans for soldaters og andre militeere medar-
bejderes leereprocesser og kompetenceudvikling. Herunder viden om leeringsstile og reflek-
sion.

* Har viden om udvalgt undervisningsteori i relation til militeer uddannelse. Herunder grup-
pedynamik, uddannelse af grupper, den militeere leererrolle og ledelsesperspektivet i under-
visningen.

* Har viden om udvalgt teori om evaluering i relation til forsvarets organisation. Herunder
teori om eksamen i militeer kontekst og sammenhaengen mellem forsvarets opgaver og un-
dervisningens tilretteleeggelse.

FARDIGHEDER:

Den studerende:

* Kan anvende metoder til analyse og refleksion over laering, undervisning og evaluering i
militeer sammenhaeng.

* Kan begrunde og vurdere egen og andres undervisning i forsvaret og foretage justeringer
heraf.

* Kan formidle udvalgt teori med seerlig relevans for forsvaret om laering, undervisning og
evaluering.



KOMPETENCER:

Den studerende:

* Viser evnen til analyse, refleksion og fortsat udvikling af egen militeere undervisningsprak-
sis og leererrolle.

» Kan selvsteendigt pa paedagogisk professionelt grundlag deltage i fagligt og tveerfagligt
samarbejde med henblik pa udvikling af undervisning i forsvaret.

INDHOLD

Leeringsteori, leeringsstile, refleksion, undervisningsteori, casearbejde, samarbejdsstrukturer, lze-
reren som leder, gruppedynamik, konflikter, evaluering, eksamen, sammenhaeng i uddannelsen,
planlaegningsrammer, projektopgave, kollaborativ fjernundervisning, studiegrupper.

UNDERVISNINGS- OG STUDIEMETODER
Kurset gennemfgres i vekselvirkning mellem deltagerorienteret tilstedeveerelsesundervisning og
kollaborativ fjernundervisning.

Tilstedeveerelsesundervisningen gennemfares pa fem internater af to-tre dages varighed. Typisk
startende kl. 13.00 med daglig undervisning til kl. 22.00 og afslutning kl. 12.00 pa sidste dag.
Fiernundervisningen gennemfgres i studiegrupper pa internettet. Der skal paregnes cirka otte
timers studiearbejde om ugen i fjernundervisningsperioderne.

PROVEBESTEMMELSER
Tilfredsstillende gennemfgrelse kraever deltagelse i internaterne, deltagelse i fiernundervisnings-
perioderne og udarbejdelse af en projektopgave. Projektopgaven evalueres, og der gives feedback.

Der er ikke nogen eksamen eller prave pa dette kursus. Der udstedes uddannelsesbevis og gives
Q i DeMars ved tilfredsstillende gennemfarelse.

BEMARKNINGER
Deltagerne skal have adgang til internettet under hele uddannelsesforlgbet.



BILAG 2. RETNINGSLINJER

GENERELT

* Der er en FU-ansvarlig leerer (efterfalgende: leerer) for hver FU-periode.

e Hvis du er leerer i FU-perioden og i tvivl om, hvordan du skal reagere i en situation, sa teenk
over, hvordan du ville reagere i almindelig tilstedeveerelsesundervisning.

ONLINETILSTEDEVARELSE PA ICECORE

» Laereren er online pa ICEcore mindst en gang om dagen i arbejdstiden. Der afsaettes en
kalendertime hver dag. Det er ogsa muligt at vaelge at opsaeette notifikationer pa alle grup-
peomrader og dermed kun logge ind, nar der er aktivitet. Men det anbefales stadigvaek,
at leereren afsaetter en kalendertime om dagen, sa dennes kalender ikke bliver fyldt op af
andre garemal.

HVAD ER LARERENS OPGAVE?

Leereren skal:

* Uploade og preesentere opgaven samt de ngdvendige bilag.
* Fgre tilsyn med, at opgaven bliver Igst.

* Veere synlig og besvare direkte henvendelser.

e Formidle information pa tveers af grupperne.

HVORNAR KOMMENTERER LAEREREN?

Leereren skal kommentere:

* Ved direkte spgrgsmal.

» Fratid til anden, sa deltagerne oplever, at lereren fglger med i debatten. (Det er vigtigt, at
leererens intervention ikke opleves som uveesentlig eller som copy/paste).

» Evt. samle op pa indlaeg eller debatter, som kan have almen interesse (sasom indleeg, vi-
deo, podcast mv.), for at transportere viden mellem grupperne.

» Hvis de deltagerne er pa vej ud af en forkert vej (eksempelvis ved misforstaelser eller faktu-
elt forkerte ting, som gruppen ikke selv far korrigeret).

HVORDAN KOMMENTERER LAREREN?

* Leereren svarer i en uformel tone. Skriv venskabeligt, og brug hellere en smiley for meget
end en for lidt.

* Anlaeg en anerkendende og refleksiv tilgang til dialogen.

e Husk, at du er facilitator - ikke et orakel, der prompte kommer med de rette svar. Teenk
dog over, hvordan du fungerer i almindelig tilstedeveerelsesundervisning.

* Brug deltagernes indlaeg som baggrund for din intervention. Kom ikke med helt nye vinkler
og temaer i diskussionen, hvis der ikke er god grund til dette.



VED MANGLENDE AKTIVITET BLANDT DELTAGERNE

e Leereren forsgger at ga hjeelpende og undersggende til vaerks. For eksempel: "Jeg undrer
mig over, at der endnu ikke er kommet indlaeg til dette tema.”

* Kontakt gruppens eventuelle moderator.

INFORMATION TIL KURSUSANSVARLIG
* Leereren kan kontakte den kursusansvarlige, hvis der er tvivl om noget principielt. Eksem-

pelvis hvis en deltager ikke er aktiv, og laereren derfor er i tvivl om, hvorvidt denne deltager
skal have sit kursusbevis.

OVERLEVERING AF EN STUDIEPERIODE
» Efter hvert internat afholder laererne pa kurset et planlagt evalueringsmgde. Pa dette made

overleveres vigtige resultater fra den sidste studieperiode til den nye. Overlevering kan ogsa
ske lgbende.

VIGTIG INFORMATION TIL DELTAGERNE

e Benyt ICEcore til dialog, upload af dokumenter mv. Benyt ICEcore til alt.

» Skriv ikke direkte mails til leerer eller meddeltager, men skriv spargsmalet i ICEcore.
Spergsmalet og svaret kan ogsa veere nyttig viden for andre.

» Vi kan ikke veere overalt og vil ikke kommentere pa alt. Vi leeser dog altid med, men har
maske bare valgt at observere for at se, om gruppen selv styrer i den rigtige retning.

» Hvis deltagerne i lighed med sidste ar foreslar, at der oprettes en Facebookgruppe, bar vig-
tigheden af at samle tekst/historik i ICEcore papeges.

» Det er vigtigt at saette fokus pa en eventuel moderators opgave/rolle.

» Det er vigtigt, at deltagerne gar i gang i god tid. Hvis gruppen farst begynder at lgse den stil-
lede opgave tre dage fgr FU-periodens afslutning, kan leereren ikke yde optimal feedback,
og deltagerne far ikke den ngdvendige tid til refleksion.



BILAG 3. GILLY SALMONS E-TIVITYRAMME (FRIT OVERSAT AF MARTIN

HANS JENSEN)

E-tivitynummer

Nummerer dine e-tivities med for eksempel uge- og opgavenummer:
"2.4” = uge 2, opgave 4.

Titel + Skab incitament til at &bne invitationen og tage del i opgaven.
* Brug nggleord.
* Veer opfindsom og kreativ, men kortfattet.

Formal *  Forklar formalet:

"Hvis du gennemfgrer denne aktivitet, bliver du i stand til at /bliver
du bedre til at forstéa .../vil du finde det essentielt at ...”

*  Brug udsagnsord.

*  Knyt formalet taet sammen med kursets/modulets/programmets
hovedformal.

Kort forklaring af den
overordnede opgave

* Hvis du oplever, at du har mere end en overordnet aktivitet eller et
overordnet spargsmal, sa opdel aktiviteten i flere e-tivities.

* Giv klar instruktion i, hvordan man deltager, og hvad der skal
geres for at lgse opgaven.

* Nar du har skrevet denne del, sa tjek, at deltagerne kan forsta
opgavens indhold uafheengigt af andet materiale.

Teend en "gnist”

+ Teaend en "gnist” for at kickstarte temaet. Det kan veere en lille
interessant intervention/forstyrrelse i form af en video, refleksion,
webside, billede mv.

* “Gnisten” skal kunne linkes direkte til ugens tema.

* Her er det muligt at afdaekke indhold, omend formalet er at sparke
liv i dialogen med andre.

Individuelle bidrag

» Giv klar instruktion til de individuelle deltagere i, hvordan de skal
respondere pa “gnisten”.

* Preeciser, hvad du forventer, at deltageren ggr, med hvilket medie
(for eksempel Wiki, blog, diskussionsforum, lydfil mv.) og hvornar
(for eksempel dato for deadline/aflevering). Informer dem om
leengden/omfanget pa deres bidrag.

» Lav et link fra denne del af invitationen til stedet/
leeringsplatformen, hvor indleeg og svar angives i samarbejde med
andre.

Dialogen begynder

+ Eftersparg reaktion/svar fra en individuel deltager pa en andre
deltagers indlaeg. Overvej hvilken slags reaktion/svar, hvor langt,
hvor og hvornar.

*  Vigtig pointe: Deltagerne gar online for at se, om andre har laest
og svaret pa deres indlaeg. Serg for, at dette sker!

+ Lavetlink.




E-moderators (lzerers)

Indiker tydeligt, hvad e-moderatoren (lzereren) vil gare og hvornar.

interventioner Forklar tydeligt, hvad e-moderatoren (lzereren) vil gare og hvornar
(for eksempel opsummere, give feedback, opsamle vigtige pointer,
lukke e-tivitygvelsen mv.).

Kalender og Den totale kalendertid, der ma bruges pa en e-tivity.

tidsestimering

Deadline.
Estimeret samlet studietid (for eksempel 2 x 1 time).

Herefter

Link evt. til den naeste e-tivity.

Du kan foresla yderligere materialer/ressourcer, som kan hjzelpe
deltagerne med opgaven. Indiker, hvorvidt der er tale om et
‘'need to’ eller et 'nice to’, og placer disse links i slutningen af
invitationen.




BILAG 4. EKSEMPLER PA KOMMENTARER FRA LZERERNE

EKSEMPEL 1
Keere Studiegruppe

En fin besvarelse, hvor der er mange gode indlaeg. Bemeerker ogsa, at | ikke altid er enige, hvil-
ket bestemt ikke gar noget - tveertimod. Jeg har egentlig ikke s& mange kommentarer til jeres
samlede produkt.

Ser frem til at leese jeres naeste studieprodukt.

Mange hilsner
Brian

EKSEMPEL 2
Keere Studiegruppe 2

En god og velargumenteret opgave. | underbygger jeres synspunkter ved at tage udgangspunktien
specifik uddannelse, hvor | pa god vis argumenterer for, at der er forskel pa, hvilken paedagogisk
teoretisk tilgang der tages udgangspunkt i, alt efter hvad der undervises i, og sdledes kommer
frem til, at der er flere teorier i spil.

| skriver: "at der eksisterer uddannelser i forsvaret, hvor tilgangen, grundet uddannelsens formal,
stadig befinder sig i den behavioristiske del af indlaeringstankegangen.” Mit spgrgsmal er sa, om
det er uddannelsens formal, der giver dette, eller det er os som laerere, der har udfordringen, idet
det er den tradition, vi har vore erfaringer fra?

Som sagt en god besvarelse. Vi kommer til at arbejde videre med de forskellige synspunkter, nar
vi mgdes den 3. februar.

MT

EKSEMPEL 3
Tak for jeres indleeg! :-) Jeg har laest dem med stor interesse og er glad for, | har fundet teksten
relevant og inspirerende.

Det er min oplevelse, at | ikke har haft s& meget diskussion i studiegruppen af, hvad der er for-
fatternes tre vigtigste budskaber. Er det ogsa jeres oplevelse? Maske skulle opgaven have veeret
formuleret lidt anderledes?

Med venlig hilsen
Peter



EKSEMPEL 4
Super indleeg! Du skriver, at man skal kalde en spade for en spade? Hvad vil det sige i praksis?

EKSEMPEL 5
Hej UIf

Mange tak for indleegget. Rigtig interessant leesning, hvor du bade kommer omkring evaluering
af dit eget leerervirke og den uddannelse, du er ansvarlig for, samt eksamen. Superspaendende
problematik, at | har valgt eksamen fra for at fa plads til flere lektioner.

EKSEMPEL 6

To kommentarer:

1) "At lase konteksten.” Det forstar jeg ikke helt, hvad betyder. Maske kan du lige knytte en kom-
mentar til?

2) Jeg er med pa idéen om at udnytte konflikter positivt i uddannelsen. At lade deltagerne eller
grupper konkurrere mod hinanden er vel en made at bruge konflikt som redskab i uddannelse?
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